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Forstaelse af den digitale transformation af arbejdet
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Digital transformation og den foranderlige arbejdsplads

* Cloud-gkosystemer (f.eks. Saas, 1aaS) muliggar
hurtig implementering af virksomhedssystemer.

* Brancher skifter fra reaktive til praediktive
modeller, f.eks. inden for forsyningskaedelogistik
og kundeadfaerd.

* Tveerfunktionelt samarbejde drives af integrerede
platforme (Microsoft 365, Slack, Notion).

------

INFRASTRUCTURE AS A SERVICE

4 Forstaelse af den digitale transformation af arbejdet
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Teknologiintegration i praksis

e |oT: Smarte fabrikker @Fﬁwn H
overvager maskiners ydeevne L d =
i realtid (f.eks. Siemens 1,6 %é
. =)
MindSphere ). ™ 4R :

* Robotisk procesautomatisering (RPA):
Automatiserer gentagne opgaver som
fakturering, planlaegning eller -
dataindtastning. Al L T

* Digital tvillingteknologi muliggar Q
simuleringsbaseret design inden for teknik il iy
og vedligeholdelse.

5 Forstaelse af den digitale transformation af arbejdet
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Virksomhedens datalivscyklus
Datastreaming i realtid (f.eks. Apache Kafka) understgtter overvagning inden for
fintech og sundhedsveaesenet.
Livscykluspolitikker omfatter nu datasuveraenitet — respekt for jurisdiktionelle

datalove.

Custom Apps

>

O

!

Microservices

©

!

Monitoring Analytics

[t

!

Apache Kafka

Resource: http://www.techmonks.org/kafka-terminology/

: :
= | =

SFDC
Data Warehouse

Principper for moderne datahandtering
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Metadata, struktur og styring

 Eksempler pa metadata:
oprettelsesdato, filformat, ejer,
tags — afggrende for
katalogisering af aktiver.

Data
Architecture

Data Modeling
& Design

Data Storage

D l
ata Quality & Operations

Data
Governance

Data
Security

Metadata

e Rammer for datastyring:

* DAMA-DMBOK til
virksomhedsdatastrategi.

Data Warehousing
& Business
Intelligence

Data Integration &

e COBIT 5 til at tilpasse governance
til forretningsmal.

Reference Document
& Master & Content
Data Management

. . © "
° Dataforvaltere VS. dataEJere: Copyright®™ 2017 DAMA International
Roller for tilsyn og ansvarlighed.

3 Principper for moderne datahandtering
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Moderne dataarkitektur

* Lakehouse-arkitektur (f.eks. Delta Lake fra Databricks): kombinerer
datawarehouse + datasg.

Vigtigheden af data mesh : fgdereret, domaneorienteret arkitektur;
decentraliseret ejerskab.

ETL vs. ELT-processer, afhangigt af beregningsplacering (datasg vs. datalager).

Dl

, DELTA LAKE
Streaming —»

L]
—_— = L1 [ HH Analytics
E - ﬁ = —> 1] in — and Machine
3 = I Learning
——

Ingestion Tables Refined Tables Feature/Agg Data Store
(Bronze) (Silver) (Gold)

Your Existing Data Lake

' amazon
53
Azure Data Lake Storage

9 Principper for moderne datahandtering
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Big Data og kunstig intelligens i praksis
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Big Data-karakteristika

e Varianten omfatter: || | ] ) ——

* Sensordata (loT),
* Geospatiale data (satellit/GIS),

* Multimodale input (tekst +
billede + lyd).

- -
o= |iliIl & s x

O 1 7N
N/

"BIG .
DATA
 Distribuerede

_ - —  AAAJ °© ¢
behandlingsveerktgjer: Hadoop, D O:—
A4
71N
O O

Spark, Flink til horisontal
skalerbarhed.

Big Data og kunstig intelligens i praksis
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Anvendte Al-teknikker

 Deep learning vs.

traditionel ML;: )
CNN'er til CNN vs. RNN:

billedbehandling, What are they and how do they differ?

RNNer/LaTM er t
sekventielle data. SasGnstworkiong )

T Feed-forward neural networks using Recurring network that feeds the results
° G run d m Od el | er (f e ks . filters and pooling back into the network
G PT‘4, B E RT, Cla U d e) The size of the input and the resulting output The size of the input and the resulting
. . - - are fixed (i.e., receives images of fixed size and output may vary (i.e., receives different text
d river ge nerative AI— ' outputs them to the appropriate category and output translations—the resulting sentences
. along with the confidence level of its prediction) can have more or fewer words)

funktioner.

Spatial data (such as images) Temporal/sequential data (such as text or video)

* Veerktgjer som
La n gC h ain | nteg rerer Image recognition and classification,

LLM Ie r | SE CA face detection, medical analysis, drug discovery
and image analysis

Text translation, natural language processing,
language translation, entity extraction,
conversational intelligence, sentiment analysis,
speech analysis

virksomhedens
arbejdsgange
(retrieval-augmented
generation).

12 Big Data og kunstig intelligens i praksis
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Brugsscenarier fra den virkelige verden

* Pradiktiv analyse i produktion:
prognoser for nedetid,
energieffektivitet.

e Smart detailhandel: Al-baseret
lagerforudsigelse, heatmaps til
kundeadfeaerd.

 HR-analyser: Modeller for
fratraedelsesrisiko, analyse af
forfremmelsesstier ved hjzlp af
historiske data.

Big Data og kunstig intelligens i praksis

13
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Dataetik, sikkerhed og lovgivningsmaessige rammer
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Privatliv, identitet og overholdelse

* Pll vs. SPI (felsomme personlige
oplysninger) — kend de juridiske
forskelle.

* Verktgjer til beskyttelse af personlige
oplysninger:
e Dataanonymisering (f.eks. k-
anonymitet, differentiel
privatlivsbeskyttelse),

* Platforme til samtykkehandtering
( OneTrust, TrustArc).

* Principper for sikre design: Sikkert
gennem design, sikker som standard.

15 Dataetik, sikkerhed og lovgivningsmaessige rammer
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Bias og gennemsigtighed i Al

e Bias kan stamme fra:

4 :

e Ufuldsteendig maerkning,

Skaeve traeningsdataseet,

e OQverfitting i modeltraening.

 Gennemsigtighedsteknikker:

* Verktgjer til modelfortolkning (LIME,
SHAP),

* Revisionslogge for Al-beslutninger.

16 Dataetik, sikkerhed og lovgivningsmaessige rammer
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Grundlaeggende om cybersikkerhed

* Almindelige angrebsvektorer: phishing, SQL-
injektion, man-in-the-middle.

 Cyberhygiejnepraksis: endpoint-sikkerhed, MFA,
regelmaessige revisioner.

* Planlzegning af haendelser: detektion,
inddeemning, udryddelse, genopretning,
obduktion.

17 Dataetik, sikkerhed og lovgivningsmaessige rammer
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Tendenser, der omformer arbejde og teknologi
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Frontier Technologies

* Kvanteberegninger lover eksponentielle processeringsgevinster inden for
optimering og simulering.

 5G og Wi-Fi 6 muligger applikationer med lav latenstid og hgj kapacitet
inden for automatisering og streaming.

* Digital baeredygtighed: Al-modeller med lavere CO2-aftryk (Grgn Al).

S

Tendenser, der omformer arbejde og teknologi

19
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Datakundskab som en kernekompetence

* Fagfolk skal:

* Forsta datakilder, pipelines og
begraensninger.

* Brug Bl-veerktgjer til at udvinde
brugbar indsigt.

e Kommuniker dataresultater
med ikke-tekniske interessenter.

e Dataforteelling = data + fortzelling +
visuelle elementer.

20 Tendenser, der omformer arbejde og teknologi
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Fremtidssikring af arbejdsstyrken

* Fokus pa T-formede
faerdigheder : dybde i ét
omrade, bredde pa tvaers
af discipliner.

* Nye roller: Dataetiker, Al-
produktchef, cloud-
palidelighedsingenigr.

T-Shape
Startpunkt vor agilem Arbeiten

Ski“ Mode“  Opkvalificeringsstier:
mikroakkrediteringer,
MOOC'er (edX, Coursera),

interne
treeningsakademier.

21 Tendenser, der omformer arbejde og teknologi
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©ORemote Health EU, 2025

Finansieret af Den Europaeiske Union. Synspunkter og holdninger, der kommer til
udtryk, er udelukkende forfatterens/forfatternes og er ikke ngvendigvis

udtryk for Den Europaeiske Unions eller Det Europaeiske Forvaltningsorgan for
Uddannelse og Kulturs (EACEA) officielle holdning. Hverken den Europaeiske
Union eller EACEA kan holdes ansvarlig herfor.
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